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AVISO DE PRIVACIDAD

CACHO TRANSPORTES S.A. DE C.V.

CACHO TRANSPORTES S.A. DE C.V., (en adelante “LA EMPRESA”), en congruencia con su politica de privacidad, asi como con su
objetivo de delimitar los alcances y condiciones generales del tratamiento a tus datos personales, acorde a la Ley Federal de
Proteccidon de Datos Personales en Posesion de los Particulares (en adelante la “Ley”), su reglamento y demas normatividad
aplicable, al respecto te informa lo siguiente:

El responsable, es decir la persona que recibe y trata tus datos personales, que se captan por cualquier medio de los
reconocidos en la “Ley”, es CACHO TRANSPORTES S.A. DE C.V. debidamente constituida por las leyes mexicanas, con domicilio
en Insurgentes sur 4411, Tlalcoligia, Tlalpan, Ciudad de México, C.P. 14430

1.- Principio de informacion.
Te informamos que poseemos y recabamos todos tus datos personales estrictamente necesarios para el cumplimiento de las
finalidades previstas en este Aviso de Privacidad.

Tus datos personales pueden obtenerse o haber sido obtenidos directamente de ti, ya sea personalmente o por cualquier medio
electrénico, éptico, sonoro, visual y/o cualquier otro medio (correo postal, internet o via telefénica). Asimismo, tus datos personales
pueden obtenerse o haber sido obtenidos de forma indirecta, es decir, a través de una fuente de acceso publico o de terceros
(Transferencias de Datos); y de otras fuentes permitidas por la “Ley”.

2.- Finalidades del tratamiento de tus Datos Personales

Tus datos personales que recabamos, los utilizaremos para las siguientes finalidades; las primeras de ellas (identificadas como
Finalidades Primordiales, son necesarias para la relacién juridica que existe entre “LA EMPRESA” y tui, mientras que las segundas son
accesorias a las primeras, pero no impiden la relacion juridica con “LA EMPRESA”.

Datos personales de clientes
Finalidades primordiales:
o Larealizacién de todasy cada una de las operacionesy la prestacidn de los servicios que otorga “LA EMPRESA”.
o La celebracion de los actos que se deban o puedan realizar conforme a las disposiciones legales aplicables y los estatutos
sociales de “LA EMPRESA”.
Dar cumplimiento a requerimientos de informacién de autoridades administrativas o judiciales.
La realizacidn de cualquier actividad complementaria o auxiliar necesaria para la realizacidn de los fines anteriores.
En caso de fusidn, escision o adquisicion de “LA EMPRESA”.
Para fines de auditoria interna o externa.
La realizacién de consultas, investigaciones y revisiones en relacidn con cualquier queja o aclaracion.
La puesta en contacto contigo para tratar cualquier tema relacionado con la relacién juridica que exista con “LA EMPRESA”.

O O O 0O O O

Finalidades secundarias

o La puesta en contacto contigo para tratar cualquier tema relacionado con tus datos personales o con el presente Aviso de
Privacidad.

o Lapuestaen contacto contigo para ofrecerte nuevos productos que pudieran ser de tu interés.

o Conocertuopiniénrespecto al lanzamiento de algiin nuevo producto.

o La creacién e implementacion de procesos analiticos y estadisticos necesarios o convenientes relacionados con dichas
operaciones, servicios y actos.

o Mercadotecnia, publicidad y prospeccién comercial; ofrecerte, en su caso, otros productos propios o de cualquiera de sus
afiliadas, subsidiarias, sociedades controladoras, asociadas, comisionistas o sociedades integrantes “LA EMPRESA”.

Datos personales de empleados
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Finalidades primordiales:

O O O O O O

O O O O

Elaboracién de su expediente laboral, el cual se encontrard bajo resguardo del drea de Capital Humano de “LA EMPRESA”.
La creacidn de un perfil de empleado para la creacién de correo electrénico e identificacidn interna.

La creacidn de unatarjeta electrénica que permitira el acceso a las instalaciones de “LA EMPRESA”.

La administracién de los servicios de némina.

Alta de seguros de vida, seguro de gastos médicos mayoresy demas que considere necesarios “LA EMPRESA”.

El cumplimiento de las disposiciones del contrato de trabajo que suscriba con “LA EMPRESA” y todas aquellas que apliquen
segun la Ley Federal del Trabajo y otras que correspondan.

Realizar tramites migratorios (aplica para extranjeros).

En caso de fusidn, escision o adquisicion de “LA EMPRESA”.

Para fines de auditoria interna o externa.

Para realizar los informes que pudiera llegara hacer una autoridad en virtud de un requerimiento judicial o administrativo.

Finalidades secundarias

Difusién de felicitaciones y demds celebraciones y dias festivos.

Tu imagen personal (ya sea foto, video, etc.) podrd ser utilizada en la elaboracién de material informativo y promocional de
“LA EMPRESA”.

Para realizar los informes que pudiera llegara hacer una autoridad en virtud de un requerimiento judicial o administrativo.

Datos personales de candidatos a empleados

Finalidades primordiales

@)
@)
@)

Para procesos de reclutacion.
En caso de fusidn, escision o adquisicion de “LA EMPRESA”.
Para fines de auditoria interna o externa.

Finalidades secundarias

o

Para asignar un nimero interno de candidato a empleado.

Datos personales de proveedores y/o prestadores de servicios

Finalidades primordiales

O O O O O O O O

La facturacion de los pagos y acreditamiento de los mismos, por suministro de productos y/o servicios.

Larealizacidn de pagos via transferencia electrdnicay clasificacion de estos en la contabilidad de “LA EMPRESA”.

En caso de fusidn, escision o adquisicion de “LA EMPRESA”.

Para fines de auditoria interna o externa.

Para realizar los informes que pudiera llegara hacer una autoridad en virtud de un requerimiento judicial o administrativo.
Finalidades secundarias

Informacion de contacto paraatencion de dudasy sugerencias.

Solicitud de cotizacion de bienes y/o servicios cuyo suministro requiera “LA EMPRESA”.

3-.£Qué datos personales utilizaremos para los fines detallados en el punto anterior?

Datos personales que se recaban de clientes de “LA EMPRESA”.

@)
@)

Datos de identificacidn, personales y/o de contacto del Cliente persona fisica y del representante legal para personas morales

Documentos corporativos
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Direccién del Cliente directo.

Datos de placas de vehiculos.
Numero de serie de vehiculos
Marca de vehiculos

Modelo de vehiculos

Versién de vehiculos

Adeudos de vehiculos

Descripcion de Multas de vehiculos
Adeudos de tenencias de vehiculos
Reportes de robo de vehiculos
Reportes de recuperacién de vehiculos
Datos de tarjetas de circulacién
Datos de Pdlizas de seguro (vigencia

O 0O 0O 0O O 0O OO0 0O o0 0O o o

Datos personales que se recaban de candidatos a empleados de “LA EMPRESA”.

Datos de identificacion, personales y/o contacto.

Laborales.

Académicos.

Patrimoniales.

Datosfinancieros (entre ellos revision en burd de crédito).

Sensibles (estos Ultimos mediante pruebas de laboratorio), obteniendo tu consentimiento mediante al aviso de privacidad que
se ponga a tu disposicién.

O O O O O O

Datos personales que se recaban de proveedores y/o prestadores de servicios de LA EMPRESA,

o Datosdeidentificacion, corporativos, personalesy/o de contacto
o Datosfinancierosy/o patrimoniales
o Datos sensibles

No obstante, lo anterior, el Titular podra reunir diversas calidades (cliente, empleado, candidato de empleado, proveedor y/o
prestador de servicios), por lo que debera observar los rubros aplicables en cada caso.

4.- {Como manifestar tu negatividad ante el tratamiento de tus datos personales par las “finalidad secundarias” descritas en
el punto numero dos? Independientemente de la forma en la cual nos fueron proporcionados, ya sea personal, directa o
indirecta

Sujeto alo dispuesto en la “Ley”, en cualquier momento tu o tu representante legal, podran manifestar su negatividad, a efecto de que tus
datos personales ya no sean utilizados para las “finalidades secundarias”, de acuerdo con el siguiente procedimiento:

1-.Enviar a la siguiente cuenta de correo electrénico: alonso.martinez@transportescacho.com un escrito libre mediante el cual
solicites que tus datos personales ya no sean utilizados para las finalidades secundarias establecidas en el presente Aviso de
Privacidad, el cual debera contener por lo menos:

i. Nombre completo del titular,

ii. una cuenta de correo electréonico en donde deseas recibir la contestacion a su consulta,
iii. una clara redaccién de lo solicitadoYy,
iv. lafirma por parte del titular o su representante legal.

Para este ultimo supuesto, se deberd acompafiar una carta poder simple, firmada ante dos testigos.

2-. Aunado a lo anterior, se debera adjuntar al correo electrdénico una identificacion oficial que lo acredite como titular de los datos
y ladel representante legal (INE, pasaporte, cédula profesional vigente con foto y firma), asi como el documento con el cual acredite
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Ahora bien, en caso de que la informacién de la solicitud sea insuficiente o errénea para atenderla, o no se acompaiien los
documentos solicitados en lineas que anteceden, “LA EMPRESA” podra requerir al titular dentro de los 15 dias habiles siguientes a
la recepcion de la solicitud y por tnica vez, que aporte los elementos o documentos necesarios para poder dar tramite a la misma.
De no obtener respuesta en ese plazo, se tendra por no presentada.

“LA EMPRESA” dara respuesta a tu solicitud al correo electrénico sefialado por el titular dentro de los 15 dias habiles siguientes a
la fecha en que recibid la solicitud, a efecto de que, si resulta procedente, se haga efectiva la misma dentro de los 10 dias habiles
siguientes.

Para facilitar tu solicitud, ponemos a tu disposicidn al final del presente documento, un modelo de texto para ejercer tu derecho
negatividad ante el tratamiento de sus datos personales para las “finalidades secundarias”.

5.- Transferencias y remisiones de Datos Personales.

“LA EMPRESA” puede llegar a transmitir y/o remitir tu informacién a empresas controladoras, subsidiarias, afiliadas o
vinculadas a ella y a terceros prestadores de servicios. En éstos casos, el tercero receptor de la informacion asume en forma previa
las mismas obligaciones respecto de su manejo y cuidado conforme a las instrucciones de “LA EMPRESA” y lo establecido en el
presente Aviso de Privacidad, por lo que el tercero receptor se obliga a guardar estricta confidencialidad de los datos personales
transmitidos y a resguardarlos bajo las mismas o similares medidas de seguridad, lo cual en todo momento estara respaldado por el
contrato de transferencia de datos personales que al efecto se celebre.

“LA EMPRESA” llevara a cabo la remision de tus datos personales a encargados que coadyuvan para el efectivo cumplimiento de la
prestacion de nuestros servicios y para dar estricto cumplimiento a la relacién contractual que nos une, en cuyo caso, por ley no es
necesario recabar su consentimiento por tratarse de remisiones necesarias para dar cumplimiento a la relacién juridica existente
contigo.

En caso derealizar alguna transferencia de tus datos, que requiera tu consentimiento expreso, se recabara.
6.- Cookies y protocolo de seguridad en linea.

El usuario que tenga acceso a la pagina de internet de “LA EMPRESA”, acepta recibir archivos que le transmitan los servidores de “LA
EMPRESA”, conocidos como “cookies”, que se almacenan en el disco duro de la computadora del usuario y que pueden contener
informacidn proporcionada por el propio usuario o informacién para rastrear las paginas que el usuario ha visitado. Una “cookie” no
puede borrar nileer informacidon del disco duro del usuario. En su caso, se le informara en la propia pagina de internet, la forma en que
se pueden deshabilitar, salvo que dichas “cookies” sean necesarias por motivos técnicos.

La seguridad y la confidencialidad de los datos que los usuarios proporcionen en linea, estaran protegidos por un servidor seguro,
de tal forma que los datos enviados se transmitiran encriptados para asegurar su resguardo. Segtin el navegador web utilizado podra
enterarse cuando la seguridad de informacidn se encuentre activada, el ejemplo comun es la aparicion de la letra “S” al inicio de la
direccion web.

7.- Conservacion y seguridad de los datos personales

El responsable conservara los datos personales del titular durante el tiempo que sea necesario para procesar sus solicitudes de
productos y/o servicios ofrecidos por “LA EMPRESA”, cumplir con la relacién juridica entablada entre el titular y el responsable, asi
como para mantener los registros contables, financieros y de auditoria en términos de la “Ley”, y de la legislacion mercantil, bancaria,
fiscal y administrativa vigente.
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Los datos personales del titular recolectados por el responsable y/o sus encargados se encontraran protegidos por medidas de
seguridad administrativas, técnicas y fisicas adecuadas contra el dafio, pérdida, alteracion, destruccién o uso, acceso o tratamiento no
autorizados, de conformidad con lo dispuesto en la “Ley”, de la regulacién administrativa derivada de la misma y normas secundarias
emitidas, por las autoridades competentes.

8.-¢Cudles el procedimiento para el “Ejercicio de sus derechos ARCO y Revocacion de Consentimiento”?

Sujeto a lo dispuesto en la “Ley”, en cualquier momento ti o mediante un representante legal, podras ejercer tus derechos de
Acceso, Rectificacidn, Cancelacion y Oposicion (ARCO), Revocacion de Consentimiento y limitacion de uso o divulgacion de datos,
bajo el siguiente procedimiento:

1-. Enviar a la siguiente cuenta de correo electrénico alonso.martinez@transportescacho.com la siguiente informacion:

1) El formato debidamente llenado que se encuentra en la parte final del presente Aviso de Privacidad, identificado como
“Solicitud para ejercer los Derechos ARCO y Revocacién de Consentimiento”.

1) Unaidentificacion oficial vigente (INE o IFE, pasaporte, cédula profesional, cartilla militar con resello de 5 afios, FM2, FM3, Cédula
Consular) que te acredite como titular de los datos y en su caso identificacidn oficial de tu representante legal.

lll) Encasode que tu solicitud sea realizada por un representante legal, ésta se acompafiard con una carta poder firmada ante dos
testigos o mediante el instrumento que acredite la personalidad del representante legal.

IV) Una cuenta de correo electrénico, a donde se te notificara la contestacion emitida por el responsable y,

V) En el caso de solicitudes de rectificacion de datos personales, el titular debera indicar las modificaciones a realizarse y aportar
la documentacién que sustente su peticion. Una vez que sea recibido el correo electrdnico a las cuentas electrénicas de “LA
EMPRESA”, se te proporcionard un acuse de recepcion. Ahora bien, en caso de que la informacién enviada sea insuficiente o
errénea para atenderla, o no se acompafien los documentos solicitados en lineas que anteceden, “LA EMPRESA” podra
requerirte dentro de los 5 dias habiles siguientes a la recepcidn de la solicitud y por Unica vez, que aportes los elementos o
documentos necesarios para poder dar trdmite a la misma. Contando el cliente, de igual forma, con 5 dias habiles para dar
contestacién; de no obtener respuesta en ese plazo, se tendra por no presentada.

Por otro lado “LA EMPRESA”, comunicara al titular, en un plazo maximo de 20 dias, contados desde la fecha en que se recibid la
“Solicitud para ejercer los Derechos ARCO y Revocacion de Consentimiento”, la determinacién adoptada, a efecto de que, si resulta
procedente, se hara efectiva dentro de los quince dias siguientes a la fecha en que se comunica la respuesta.

Es importante informarte que los procedimientos antes referidos se han establecido con la intencién de facilitarte tu ejercicio,
buscando en todo momento la mayor cobertura posible, en atencién al perfil de cliente que es para “LA EMPRESA”; asi como la
forma en que se mantiene. El ejercicio de estos derechos es totalmente gratuito y se encuentran en su totalidad habilitados.

Para tu informacion, la persona a cargo del departamento de proteccion de datos personales de “LA EMPRESA”, que dara tramite a tu solicitud de
ejercicio de derechos ARCO y REVOCACION DE CONSENTIMIENTO, es el drea de Proteccion de Datos en el correo electronico
alonso.martinez@transportescacho.com.

“LA EMPRESA”, podra negar el ejercicio de cualquiera de tus derechos ARCO y Revocacion de Consentimiento, en los siguientes
supuestos:

Cuando el solicitante no sea el titular de los datos personales, o el representante legal no esté debidamente acreditado para ello;

o Cuando en nuestra base de datos, no se encuentren los datos personales del solicitante;

o Cuando se lesionen los derechos de un tercero;

o Cuandoexistaunimpedimentolegal olaresolucién de unaautoridad competente, que restrinja el acceso alos datos personales
0 no permita la rectificacion, cancelacion u oposicién de los mismos; y

o Cuando el acceso, rectificacién, cancelacién, oposicidén o revocacion de consentimiento hayan sido previamente realizada

En todos los casos anteriores, “LA EMPRESA”, te informara debidamente el motivo de su decisidn o en su caso, al representante
legal, en los plazos establecidos por el mismo medio por el que se llevé a cabo la solicitud. En caso de que te sientas afectado con la
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resoluciéon que emitamos, tienes disponible la accidn de proteccion de derechos ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacién y Datos Personales

11.Exclusion de responsabilidad.

Nuestro sitio web podria contener enlaces, hipervinculos o hipertextos “links”, banners, botones y/o herramientas de bisqueda en
Internet que al ser utilizados por los usuarios transportan a otros portales o sitios de Internet que podian ser propiedad de terceros.
“LA EMPRESA”, no controla dichos sitios ni se hace responsable por los avisos de privacidad que ostenten o la falta de ellos, los datos
personales que los usuarios llegasen a proporcionar a través de estos portales o sitios de Internet distintos a nuestro sitio web son su
responsabilidad, por lo que deberas verificar el aviso de privacidad en cada sitio al que acceda.

12.- Seguridad y confidencialidad de la informacion.

“LA EMPRESA”, ha implementado medidas tecnoldgicas de proteccidon de los datos personales que trata. Asimismo aplicamos
procedimientos fisicos, electronicos y administrativos razonables para proteger los datos personales contra destruccion accidental
o ilegal, pérdida o alteracion accidental y divulgacién o acceso no autorizado, sin embargo, y a pesar de contar cada dia con
herramientas mas seguras, las transmisiones de datos a través de Internet no son 100% seguras por lo que una vez recibidos los datos
personales, se hara todo lo posible por salvaguardarlos y en caso de vulneracién, seras inmediatamente notificado a efecto de que
tenga oportunidad de tomar las medidas de seguridad pertinentes.

13-. Cambios al presente Aviso de Privacidad

“LA EMPRESA”, se reserva el derecho de actualizar periédicamente el presente Aviso de Privacidad conforme a los cambios de
nuestras practicas de informacién, en atencién a las novedades legislativas, politicas internas o nuevos requerimientos para la
prestacion de nuestros servicios y/o productos. Estas modificaciones estaran disponibles al publico a través de nuestra pagina de
Internet, por lo podras consultarlas en el sitio https://datalab.services. Se recomienda al Titular consultar nuestro Aviso de
Privacidad, por lo menos semestralmente, para estar actualizado de las condiciones y términos del mismo.

Fecha de ultima actualizacion: Febrero 2024
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Definiciones:

Aviso de Privacidad.- Documento fisico electronico o en cualquier otro formato generado por el responsable que es puesto a
disposicion del titular, previo al tratamiento de sus datos personales.

Confidencialidad.- Caracteristica de la informacidn que consiste en que sélo debe ser conocida por las personas autorizadas.

Correo electronico.- Servicio de red que permite a los usuarios enviar y recibir mensajes, mediante sistemas de comunicacién
electronica.

Dato.- El dato hace referencia a un atributo o una representacién simbdlica (alfabética, grafica, numérica, etc.) como resultado de una
observacion, sujeta a determinadas normas o reglas, util para la interpretacion y el procesamiento, bien sea por medios humanos o
automatizados. En si mismo, el dato no tiene significado, por lo cual se requiere su procesamiento o tratamiento para que suministre
informacidn que pueda ser utilizada en la realizacion de calculos y operaciones aritméticas, en procesos de analisis, planificacion,
investigacion, negociacion o para la toma de decisiones en cualquier ambito.

Dato Personal.- Cualquier informacion referente a una persona que pueda ser usada para identificarla, directa o indirectamente.
Datos Personales Sensibles.- Aquellos datos personales que afecten a la esfera mas intima de su titular, o cuya utilizacién indebida
puedan dar origen a discriminacidon o conlleve un riesgo grave para éste. En particular, se consideran sensibles aquellos que puedan
revelar aspectos como origen racial o étnico, estado de salud presente y futura, informacion genética, creencias religiosas, filosoficas
y morales, afiliacidon sindical, opiniones politicas, preferencia sexual.

Derechos ARCO.- Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion u Oposicion.

Derecho de Acceso.- Derecho del Titular a solicitar a la Empresa que le sea informado si en sus bases de datos cuenta con
informacidn alguna de sus datos personales.

Derecho de Cancelacion.- Derecho del Titular de solicitar a la Empresa la cancelacion de sus datos personales que posea en sus bases.

Derecho de Oposicion.- Derecho del Titular para solicitar a la Empresa que es poseedora sus datos en sus bases, que se abstenga del
tratamiento de sus datos en determinadas situaciones.

Derecho de Rectificacidn.- Derecho del Titular a solicitar ala Empresa que corrija los datos personales que posee en sus bases, cuando
éstos son incorrectos, imprecisos, incompletos o estan desactualizados.

Encargado.- Persona Fisica o Moral a la que fue encomendada la tarea del tratamiento de los datos por cuenta del responsable,
esta persona puede ser parte de la empresa en caso de ser una persona moral o bien, ser ajeno a la empresa pero asignado
expresamente a esta mision. El encargado puede ser una sola persona o un equipo de personas.

Integridad.- Caracteristica de la informacién que consiste en asegurar que permanece inalterada, a menos que se modifique por
personas o procesos autorizados. LFPDPPP Ley Federal de Proteccidon de Datos Personales en Posesion de los Particulares.

Responsable.- Aquella Persona Fisica o Moral que pretende llevar a cabo el tratamiento de los datos personales, ya sea por cuenta
propia o de terceros Sistema de Datos Personales Conjunto de datos personales que estén en posesion de una dependencia o
entidad de su forma de acceso, creacion, almacenamiento u organizacion.

Solicitante.-Funcionarioautorizadoquedemandaunservicioparasioparaunusuariodesudreaderesponsabilidad organizacional.

Titular.- La Persona Fisica a quien corresponden los datos personales.
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Tratamiento de Datos.- Operaciones y procedimientos fisicos o automatizados que permitan recabar, registrar, reproducir,
conservar, organizar, modificar, transmitir y cancelar datos personales.
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Fecha de elaboracidon /DD/MM/AAAA):

SOLICITUD PARA EJERCER TUS DERECHOS ARCO Y REVOCACION DE CONSENTIMIENTO
1. Relacién que tiene el Titutlar de los Datos Personales con CACHO TRANSPORTES

Cliente activo Cliente inactivo Otro (especifique):
O | O

2. Selecciona con una “x” el Derecho ARCO y Revocacion de Consentimiento que deseas ejercer

Acceso o Cancelacion O Revocaciéon  de
Rectificacion U Oposicién = Consentimiento o

4. Informacion de los datos Personales (Contestar en los casos que corresponda):

Nombre(s): Apellido paterno: Apellido materno:

Persona Moral:

REGISTRO FEDERAL DE CAUSANTES (10 PosicionEs) + HOMOCLAVE (3 POSICIONES):

No. de Cliente: No. de Cuenta:

No. de Contrato: Tipo de identificacion:

5. Informacidn del Representante Legal (en su caso):

Nombre(s): Apellido paterno: Apellido materno:

Tipo de identificacion: No. de escritura:

Nombre notario:

El Representante Legal o apoderado, debera anexar los documentos con los que acredite su personalidad, para asi ejercer cualquiera de los derechos ARCO.

6. Anota de forma clara y precisa los datos sobre los cuales requieres ejercer el Derecho ARCO y Revocacion de
Consentimiento solicitado:

7. Medio por el que deseas ser contactado en caso de necesitar informacion adicional de tu parte y/o para la entrega
de la respuesta:



Email: Teléfono: Sucursal:

Domicilio calle: NGm. Ext.: Nam. Int.: Colonia:

Municipio: Estado: C.P.:

Nombre y firma del titular, apoderado o representante legal.
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